REGIONE TOSCANA

Giunta Regionale
Firenze, 27 Luglio 2009

Alle Associazioni di rappresentanza
e di tutela dei Cittadini e dei Pazienti toscani

Loro sedi

La Regione Toscana in collaborazione con I'Istituto Mario Negri sta organizzando la
edizione di un corso di formazione "L’ Accademia del cittadino. Valutare la qualita e la sicurezza
dei servizi sanitari per fare scelte consapevoli e partecipare al miglioramento".

Lo scopo di questa iniziativa di carattere nazionale ¢ offrire ai cittadini, rappresentanti di
associazioni impegnate nell'ambito della sanita e del sociale, una proposta formativa che consenta
loro di acquisire competenze per partecipare in modo attivo e consapevole a scelte e decisioni
riguardanti la qualita e la sicurezza delle cure.

L'auspicio ¢ di formare un primo gruppo di cittadini "attivisti della qualita e sicurezza delle cure”
nel servizio sanitario nazionale, in sintonia con quanto gia promosso dalla Organizzazione
Mondiale della Sanita a livello internazionale, per svolgere una importante e competente funzione
di promozione di questa tematica e di sollecitazione delle strutture sanitarie pubbliche e private.
Riguardo a questo evento, rispetto al quale la Regione Toscana si & impegnata a favorire la
massima partecipazione, qualora abbia il successo sperato sara ipotizzabile una sua ripetizione, sino
a considerarlo un appuntamento formativo stabile per aumentare la partecipazione dei cittadini nel
definire le politiche sanitarie regionali.

Vi invitiamo a tal fine come associazioni a diffondere e promuovere l'informazione tra tutti i
Vostri aderenti. individuando tra loro i pitt motivati a partecipare all'iniziativa.

In allegato alla presente ¢ disponibile la brochure di presentazione del corso ed il modulo
d'iscrizione.

Visto il numero limitato di posti sara effettuata una selezione dei partecipanti sulla base delle
domande che perverranno. Tutte le informazioni a riguardo sono disponbili sui siti:
www.partecipasalute.it e www.salute.toscana.it
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