
Il portale del cittadino 

  

 

Chi può utilizzare l’aerea dell’invio pratiche al Genio Civile? 
 

– L’AEREA È UTILIZZABILE DAI CITTADINI DOTATI DI CNS 



Il portale del cittadino - Invio pratiche al genio civile 

  

 
 

 

• Cosa può fare il cittadino? 
 

– INSERIRE LE PRATICHE EDILIZIE  DA PRESENTARE AGLI UFFICI DEL GENIO CIVILE DELLA TOSCANA PER LA VERIFICA DELLA 
CONFORMITÀ DEI PROGETTI AI CRITERI ANTISISMICI RICHIESTI DALLA LEGGE NAZIONALE E REGIONALE SULLE COSTRUZIONI 

– EFFETTUARE I PAGAMENTI TRAMITE IRIS 

– INVIARE LA DOMANDA 

 

• Quali pratiche il cittadino può inserire? 

 
– DEPOSITO 

– DEPOSITO CONTROLLO OBBLIGATORIO  

– AUTORIZZAZIONE 

– SANATORIA 

 

• Quali dati il cittadino deve inserire? 

 
– TUTTI I DATI RICHIESTI DALLA DOMANDA 

– GLI ALLEGATI RICHIESTI 

– L’ISTANZA FIRMATA DIGITALMENTE DA TUTTI I SOGGETTI PREVISTI NELLA DOMANDA 
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Il portale del cittadino - Invio pratiche al genio civile 

Gestione pratiche 
  

 
 

• Cosa il cittadino può vedere sul suo portale? 
– LA LISTA DELLE PRATICHE INVIATE O SALVATE 

– I DATI IDENTIFICATIVI DELLE PRATICHE (CODICE, TIPO, DESCIZIONE, PROTOCOLLO) 

– LO STATO DELLA DOMANDA DELLA TRASMISSIONE DELLA PRATICA PRESENTATA 

– LO STATO DELLA PRATICA 

– I SOGGETTI 

– GLI ALLEGATI EMESSI E LE COMUNICAZIONI PROVENIENTI DAL GENIO CIVILE DI COMPETENZA 

 
 

 

 

 

 



Il portale del cittadino - Invio pratiche al genio civile 

Gestione pratiche 
  

 
 

 

• Cosa può fare il cittadino sulle pratiche create  ma non ancora presentate? 

 
– VEDERE E COMPLETARE LA DOMANDA 

– ELIMINARE  LA DOMANDA 

– REPLICARE LA DOMANDA 

 

 

 

 

 



Il portale del cittadino - Invio pratiche al genio civile 

Gestione pratiche 
  

 
 

• Cosa può fare il cittadino sulle pratiche presentate  ed accettate dal Genio Civile? 

 
– TUTTE LE AZIONI POSSIBILI SONO VISIBILI ALL’UTENTE SOLO SE PERMESSE; OSSIA E’ PREVISTO UN CONTROLLO SUGLI STATI 

DELLA DOMANDA; SI RIPORTA UN ESEMPIO DI POSSIBILI AZIONI 

– VEDERE IL CONTENUTO DELLA DOMANDA 

– INVIARE UNA VARIANTE O SE RICHIESTO UNA INTEGRAZIONE 

– INVIARE FINE LAVORI PARZIALE  

– INVIARE FINE LAVORI TOTALE 

– ANNULLARE UNA ISTANZA 

– REPLICARE LA DOMANDA 

 

 

 

 

 

 



Il portale del cittadino 

  

 

Chi può utilizzare l’aerea di visualizzazione delle pratiche 
sorteggiate?  
 

– TUTTI I CITTADINI DOTATI DI COLLEGAMENTO INTERNET 



Il portale del cittadino – Visualizzazione sorteggi 

  

 
 

 

• Cosa può fare il cittadino? 
 

– VERIFICARE MENSILMENTE QUALI SONO LE PRATICHE SORTEGGIATE 

– RICERCARE  NEI MESI ARRETATI LE PRATICHE SORTEGGIATE 

 
 

 

 

 

 

 

 



Il portale del cittadino – Visualizzazione sorteggi 

• IL DATO RELATIVO AL TECNICO CHE ESEGUE ISTRUTTORIA E’ COMUNICATO SUCCESSIVAMENTE AL SORTEGGIO DAL GENIO CIVILE 
DI COMPETENZA CHE ESEGUE LA NOMINA 

 
 

 

 

 

 

 

 



Il portale del cittadino 

  

 

Chi può utilizzare l’aerea di visualizzazione della 
documentazione? 
 

– TUTTI I CITTADINI DOTATI DI COLLEGAMENTO INTERNET 

– PER ACCEDERE AI DOCUMENTI E’ NECESSAIO ESSERE DOTATI DEL 
CODICE DEL DOCUMENTO EMESSO DAL GENIO CIVILE 



Il portale del cittadino – Ricerca documentazione 

  

 
 

 

• Cosa può fare il cittadino? 
 

– DIGITANDO IL CODICE INVIATO DAL GENIO CIVILE NEL MOMENTO IN CUI LA DOCUMENTAZIONE E’ STATA PROTOCOLLATA, E’ 
POSSIBILE ACCEDERE ALLA PRATICA ED AI DOCUMENTI ARCHIVIATI A SISTEMA 
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